ACADEWIE · PLAYBOOK AGENT IA EN BANQUE · MODÈLE À REMPLIR
Journal du mode à blanc
Point de passage : G4 · Responsable : responsable d’agent, avec les opérations et le métier · Semaines 9 à 11

Le mode à blanc observe l’agent sur des dossiers réels sans lui laisser produire d’effet. Il dure jusqu’à couverture suffisante des segments et stabilité des résultats — pas jusqu’à une date.
	CHAMP
	À RENSEIGNER

	Rempli par / le / version
	 



	Population observée
	Cohorte, entité, canal, règles d’exclusion, volume



	Période et couverture
	Dates, segments couverts, stabilité des résultats



	Agent contre décision humaine
	Écarts entre la proposition et la décision de référence, avec motifs



	Motifs de correction
	Consignés en champ structuré, exploitables par l’évaluation



	Décisions de passer outre
	Comptées ET analysées, jamais seulement comptées



	Incidents et signaux d’arrêt
	Seuil dur franchi, dérive, surcharge de revue — et la suite donnée



	Exercice d’arrêt et de retour arrière
	Date, participants, constats — exécuté, pas seulement écrit



	Exercice de reprise
	Les sept étapes (détecter → reprendre), avec la preuve de chacune



	Temps de revue
	Temps par dossier et tendance à approuver sans lecture



	Conclusion pour G4
	Ce que le journal autorise, borne ou interdit




UN BON JOURNAL DE MODE À BLANC
1. Chaque exercice (arrêt, retour arrière, reprise) porte une date et des constats
1. Les décisions de passer outre sont analysées, pas seulement comptées
1. La couverture de chaque segment critique est démontrée
1. Le temps de revue et l’approbation sans lecture sont mesurés
1. Les motifs de correction alimentent le jeu d’évaluation
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